Cobrowser - V3 Operator Dashboard
Overview of commonly used functions

Operator dashboard - chat overview
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Chat overview
1: Availability -Yes / No

2: Account options
Sounds notifications
Desktop notifications
Sign out

3. Your text entry
Type your text to the visitor. On enter it will sent the text to your visitor

4. Options:
El Transfer chat and Copy chat transcript
B Details view
] Closing chat

5. Result codes



Operator dashboard - detailed page view
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Via de Live Chat & Cobrowsing software nodigt LOI
bezoekers uit voor een chat en plaatsen zij een chat}
de website. Zij verhogen met deze laagdrempelige
van contact conversie en klanttevredenheid.
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Typ uw

Onze 500+ klanten gaan al het gesprek aan met website bezoekers
Zij vertrouwen dagelijks op de oplossingen van CoBrowser.net
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Detail page view

8. Canned responses
When enabled, canned responses will be shown.

9. Cobrowsing
When enabled, cobrowsing screen will be shown.

10. Chat overview
All open chats.



